Biuletyn Informacji Publicznej - Opera na Zamku w Szczecinie

Deklaracja dostepnosci

Opera na Zamku w Szczecinie zobowigzuje sie zapewnic¢ dostepnos¢ strony internetowej zgodnie z ustawg z dnia 4
kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych.

Oswiadczenie w sprawie dostepnosci ma zastosowanie do strony internetowej Opery na Zamku w Szczecinie.

Data publikacji strony internetowej: 2020.11.12
Data ostatniej duzej aktualizacji: 2020.11.12

Strona internetowa jest zgodna z ustawg o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw
publicznych.

Oswiadczenie sporzadzono dnia 2020.11.10
Deklaracje sporzagdzono na podstawie samooceny przeprowadzonej przez podmiot publiczny.
Na stronie internetowej mozna korzystac ze standardowych skrétéw klawiaturowych.

Informacje zwrotne i dane kontaktowe

W przypadku problemdw z dostepnoscia cyfrowa dla oséb niepetnosprawnych strony internetowej prosimy o kontakt.
Osoba odpowiedzialng jest Anna Markiewicz-Czaus adres poczty elektronicznej: amarkiewicz-czaus@opera.szczecin.pl
dzwonigc na numer telefonu +48 91 43 48 122. Tq sama droga mozna sktada¢ wnioski o udostepnienie informacji
niedostepnej oraz sktadac skargi na brak zapewnienia dostepnosci.

Kazdy ma prawo do wystapienia z zagdaniem zapewnienia dostepnosci cyfrowej strony internetowej, aplikacji mobilnej
lub jakiegos ich elementu. Mozna takze zazada¢ udostepnienia informacji w formach alternatywnych, na przyktad
odczytanie niedostepnego cyfrowo dokumentu, opisania zawartosci filmu bez audiodeskrypgji itp. Zgdanie powinno
zawierac dane osoby zgtaszajgcej zadanie, wskazanie, o ktdrg strone internetowa lub aplikacje mobilng chodzi oraz
sposbb kontaktu. Jezeli osoba Zzadajaca zgtasza potrzebe otrzymania informacji w formie alternatywnej, powinna takze
okresli¢ forme tej informacji. Podmiot publiczny powinien zrealizowa¢ zadanie niezwtocznie i nie pézniej, niz w ciggu 7
dni. Jezeli dotrzymanie tego terminu nie jest mozliwe, podmiot publiczny niezwtocznie informuje o tym, kiedy
realizacja zadania bedzie mozliwa, przy czym termin ten nie moze by¢ dtuzszy niz 2 miesiace. Jezeli zapewnienie
dostepnosci nie jest mozliwe, podmiot publiczny moze zaproponowac alternatywny sposéb dostepu do informacji. W
przypadku, gdy podmiot odmdwi realizacji zgdania zapewnienia dostepnosci lub alternatywnego dostepu do
informacji, mozna ztozy¢ skarge na takie dziatanie. Po wyczerpaniu wszystkich mozliwosci skarge mozna przestac
takze do Rzecznika Praw Obywatelskich.

Dostepnos¢ architektoniczna
Opera na Zamku w Szczecinie, ul. Korsarzy 34, 70-540 Szczecin

Dojscie do Opery na Zamku w Szczecinie

Opera na Zamku w Szczecinie znajduje sie w budynku Zamku Ksigzat Pomorskich. Do budynku prowadza dwa wejscia,
jedno od ul. Kusnierskiej, drugie od strony ul. Korsarzy przez Dziedziniec Menniczy. Oba wejscia prowadza do
Dziedzinca Duzego Zamku Ksigzat Pomorskich. Z Dziedzinca Duzego mozna wejs¢ do czesci dla widzéw wejsciem
oznaczonym literg A, K'i C, a do czesci dla administracji wejsciem oznaczonym literg H. Z wejscia oznaczonego literg
C i H moga korzystac osoby niepetnosprawne. Przy schodach do wejscia H znajduje sie winda dla wézkéw obstugiwany
przez pracownika portierni. Wejscie C jest otwierane podczas kazdego wydarzenia Opery.

Wejscie do Opery na Zamku w Szczecinie

Czesc dla widzow

Wejscie dla widzéw opery znajduje sie na poziomie parteru, w wejsciu oznaczonym literg A. Drzwi dwuskrzydtowe
otwieraja sie do wewnatrz. Kasa biletowa Opery oraz szatnia réwniez sg na tym samym poziomie. Budynek ma pie¢
pozioméw (poziom -1, parter, | pietro, Il pietro, Ill pietro), na ktére osoba z niepetnosprawnoscia moze sie dostac
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korzystajac ze zlokalizowanej szklanej windy. Winda prowadzi na widownie sali gtéwnej, sali kameralnej i galerii o.
gdzie odbywajg sie wydarzenia artystyczne oraz spotkania z artystami, wystepy i wydarzenia towarzyszace oraz
toalety dla oséb, w tym takze niepetnosprawnych. Mozliwy jest przejazd w windzie osoby poruszajacej sie na wozku i
osoby towarzyszace;.

Widownia sceny gtéwnej podzielona jest na:

- Parter

- Balkon

- Balkon Lewy
- Balkon Prawy

Czes¢ administracyjna

Wejscie do czesci administracyjnej znajduje sie w wejsciu oznaczonym literg H. Po wejsciu dla oséb poruszajacych sie
na wézkach inwalidzkich konieczne jest skorzystanie z windy umieszczonej zaraz przy wejsciu, po lewej stronie. Winda
obstugiwana jest przez pracownikdw portierni Opery na Zamku, umiejscowionej po lewej stronie od wejscia H, na
gbrze schoddéw. Poruszanie sie po czesci administracyjnej opery umozliwia winda, ktéra znajduje sie na wprost
portierni (mozliwy przejazd jednej osoby poruszajacej sie na wozku inwalidzkim i dwdch oséb towarzyszacych).
Pracownicy Opery zawsze pozostajg do dyspozycji widzéw i gosci.

Toalety

Toalety przystosowane do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami znajduja sie na poziomie -1, | pietrze, Ill pietrze -
cze$¢ dostepna dla widzéw toalety znajdujg sie w skrzydle zachodnim Zamku Ksigzat Pomorskich. W czesci
administracyjnej toalety dla oséb niepetnosprawnych znajduja sie na | i Il pietrze skrzydta zachodniego Zamku Ksigzat
Pomorskich.

Ewakuacja

W przypadku ewakuacji opery, pracownicy petnigcy dyzur dyrekcyjny podczas wydarzeh zadbaja o bezpieczenstwo
0s6b z niepetnosprawnoscia - zgodnie z zasadami instrukcji bezpieczenstwa pozarowego. W trakcie ewakuacji
niemozliwe jest korzystanie z wind.

Dodatkowe informacje

Przed budynkiem przy ul. Korsarzy wyznaczono miejsca parkingowe dla oséb niepetnosprawnych.

Do budynku i wszystkich jego pomieszczen nie mozna wejs¢ z psem asystujacym i psem przewodnikiem.

W budynku nie ma petli indukcyjnych.

W budynku nie ma oznaczen w alfabecie brajla ani oznaczen kontrastowych lub w druku powiekszonym dla oséb
niewidomych i stabowidzacych.

W budynku nie mozna skorzystac z ttumacza polskiego jezyka migowego (PJM) online.

Wyznaczeni pracownicy Opery na Zamku, petnigcy dyzur podczas wydarzen zawsze sg do dyspozycji Widzéw i stuza
informacja. Ubrani sg oni w ciemne stroje, a na szyi maja zawieszone identyfikatory.



